
活動報告 

団 体 名 ウェザーハート災害福祉事務所 

活 動 名 被災者支援活動を円滑に行うためのコーディネート活動 

活動期間 2019/06/18～2019/06/29 

活動の成果 

今回は「災害ボランティアセンター」の名称を名乗らず、市社協を中心にボラン

ティア活動が展開されましたが、数週間に及ぶ被災者支援活動を経て、行政、社

協、地元 NPO、被災自治会において、災害ボランティアセンターの必要性や災害

ボランティア活動の有効性が認識できたものと思います。今後万一大きな災害が

鶴岡市で発生した場合は、スムーズに災害ボランティアセンターが設置できるも

のと考えられます。また、鶴岡災害ボランティアネットワークが活動しやすいよ

う、常時関わりを持ちながらサポートを試みました。同法人がどのように被災者

支援に関わるか整理・提案しながら、方針をまとめるサポートを行いました。今

後、災害時には同法人がボランティアセンターの意思決定の場に参画する、法人

内部の合意形成を円滑に進める、等といったことが意識的に展開されるものと思

います。 

 ボランティアセンター活動収束後は、鶴岡市社会福祉協議会及び鶴岡災害ボラ

ンティアネットワークの関係者と検証会議を行い、良点と課題を共有しました。 

今後万一大きな災害が鶴岡市で発生した場合は、「市社協の職員が地域に出向き課

題にコミットしていく」、「社会福祉協議会以外の多様な団体との連携をしながら

被災者対応にあたる」ことができるものと思われます。 

寄付者への 

メッセージ 

災害支援活動は突発的に始まるため、予定していた業務・事業を中断したり、仕

事をキャンセルするなどして対応にあたります。また災害支援活動は交通費が多

く発生するうえ生活費等が必要になってきます。これら全て手弁当で活動を行う

ケースも少なくありません。ご寄付を頂けるという事は、長期かつ安定した被災

者支援活動を行うことにつながりますので、とても有り難いことです。 

（活動のようす） 

  

 


