
活動報告 

団 体 名 ピースボート災害支援センター 

活 動 名 人吉市の被災者のための災害ボランティアセンターを通じた家屋清掃事業 

活動期間 2020/12/01～2021/3/31 

活動の成果 

■活動内容 

災害 VCの流れの構築、災害 VC運営におけるコロナ感染症対策の提案実施、家

屋保全作業の実施、運営体制の検討 

■活動の成果 

1月から全体的なニーズ内容の精査を行った。緊急事態宣言によって災害 VCに

よるボランティア受入と支援の実施が止まった事を受け、元々災害 VC自体では

対応が難しかった技術系案件は災害 VCのニーズとは区別し、NPO等が分担し

解消していく形を取った。それによって災害 VCとして注力すべき案件を明確に

した。1月～2月に緊急事態宣言による災害 VCとしての活動がストップしてい

る最中に、運営スタッフが実際の活動に参加できる形を取った。これによって漠

然とした情報を基にしたマッチングでは依頼の完了は出来ないという気付きに繋

がり、活動前の現場確認時に依頼者とのやりとりの精度が上がった。実際に作業

に入るボランティアにも完了状態のイメージや具体的な作業個所、センターとし

てどのような意図で支援に入っているか等が少しずつ伝えられるようになり、1

件 1件の依頼を完了させられるようになり対応のスピードが上がった 

寄付者への 

メッセージ 

今回は発災から 5か月が経ってからの支援実施となりました。新型コロナウィル

ス感染症との複合災害となってしまった事等からこれまでの大規模災害であった

ような県域や全国域からの支えがただでさえ限定的になっていた状態から更に支

援が少なくなってしまい、災害ＶＣを運営する人吉市社会福祉協議会の皆さんは

充分なノウハウや支えがないまま、正に孤軍奮闘・暗中模索されているような状

態でした。今回助成を受け、一定期間現地に滞在しての活動の見込みが立ったこ

とから、出来る限り今まで地元で行ってきた流れややり方を活かしながら、なん

とか被災した住民の力になりたいという想いを具体化する方法を一つ一つ一緒に

考え実行できたと思います。今後もまだしばらくは新型コロナウィルス感染症へ

の対策と並行した災害対応が必要になる事が見込まれます。感染症対策＝被災者

支援を止めるという形にならないよう今後も尽力したいと思います。この度の皆

さんのご協力ありがとうございました。これからもよろしくお願いいたします。 

（活動のようす） 

   


